DAS EISBERG-MODELL

Im Gesprach ist nicht immer klar, was die andere Person bewegt, denn Gefuhle,
Bedurfnisse und Wiinsche liegen haufig unter der Wasseroberflache.
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AUSLOSER ISACHEBENE

| bewusst

Typisch Jugendliche!

Null Bock [ Wahrnehmung
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I Was hore oder sehe ich? I
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P A Sachinformation
I Welche Zahlen, Fakten oder
I Begriindungen werden genutzt?

Positionen !
Welche Sprache/Worte werden benutzt? i
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i MEINE PERSONLICHE EBENE
unbewusst

: Gefuhle
! Was fiihle ich?
| emport, wiitend, verdrgert
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PERSﬁNLICﬂE EBENE
DES GEGENUBERS
unbewusst

: Bediirfnisse
Was ist mir wichtig?
[ Respekt, Wertschdtzung, Gleichbehandlung

I
I Bitte/Wunsch/Grenze
| Was wiinsche ich mir?
Ich wiinsche mir, dass auch Jugendliche
: respektvoll behandelt und ernst genommen
! werden.

Gefuhle
Wie fiihlt sich mein Gegeniiber?
frustniert, genervt, unzufrieden

Bedurfnisse
Was 1st meinem Gegeniiber wichtig?
| Respekt, Ordnung, Unterstiitzung

: Bitte/Wunsch

: Was wiinscht sich mein Gegeniiber?
Ich wiinsche mir, dass Jugendliche mehr

| Interesse und Beteiligung zeigen.

. Gegen Vergessen
DAS V ARGUTRAINING www.gegen-vergessen.de

FGr Demokratie e.V.
#WICDER_SPRECHEN FUR DEMOKRATIE

o2t Weitere Informationen und Materialien: :$ :



